Produkt-Whitepaper
Selbstgestevert Lernen mit sparks:

Das didaktische Konzept leicht erklart.



Management Summary

Die Zukunft der beruflichen Weiterbildung ist da: Mit sparks kdnnen deine Mitarbeiter:innen und
Teams jeden Tag ein Stick wachsen, ihre Kompetenzen erweitern und sich fit fir die Herausforderun-
gen der Zukunft machen. Nutze diese Chance, um das volle Potenzial deiner Mitarbeiter:innen aus-
zuschopfen und sie auf ihrem Weg zu persdnlichem und beruflichem Wachstum zu begleiten. Die
mobile Lésung bietet kurze, knackige Einheiten und interaktive Formate zur Entwicklung von Soft und
Future Skills. Mit sparks integrieren Unternehmen selbstgesteuertes Lernen nahtlos in den Alltag und
ermoglichen so eine kontinuierliche Weiterentwicklung ihrer Mitarbeiter:iinnen. Und das in nur we-
nigen Minuten taglich. Wie das konkret funktioniert? Alles Uber das didaktische Konzept hinter der
App erfdhrst du hier.
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Jeden Tag ein bisschen wachsen

Stell dir vor, eine gute Fee erscheint in deinem Unternehmen und erfillt dir
einen Wunsch. Sie schwingt ihren Zauberstaub, es sprihen Funken und wie
von Zauberhand besitzen alle Mitarbeiter:iinnen Fahigkeiten, die sie zuvor
nicht hatten. Und das alles ohne lange Trainings, ohne Biffeln fir die Theo-
rie und ohne schwierige Abschlussprifung. Eine traumhafte Vorstellung fur
die Personalentwicklung, nicht wahr?

Denn in der Realitat kommen Mitarbeiter:innen ohne entsprechende Unter-
stUtzung von Fihrungskraften und Personaler:innen meist nicht so leicht ans
Ziel. Zudem muss die eigene Motivation stimmen.

Einfach ausgedrickt: Darf, kann und will ich mich in meiner Organisation
weiterentwickeln?

Wie bleibe ich motiviert?

Dr. Lucia Weiger, Instructional Designerin bei sparks (0:41 Sekunden).

Berufliche Weiterbildung geht nicht von heute auf morgen, sondern ist ein kon-
tinuierlicher Prozess. Es geht darum, jeden Tag ein bisschen mehr zu wachsen.
Doch wie springt der Motivationsfunke Gber? Hierfir gibt es jetzt sparks - eine
mobile Plattform fir das Lernen im beruflichen Kontext. Kleine Lerneinheiten,
sogenannte ,sparks” (engl. Funken), geben zindende Impulse fir Soft und Future
Skills: erfolgreiche Kommunikation, Zusammenarbeit in hybriden Teams oder
Impulse, wie deine Mitarbeitenden zu echten Innovationstreiber:iinnen werden.

Mit einer personalisierten Learning Experience und unterschiedlichen, inter-
aktiven Formaten bestimmen Mitarbeiter:iinnen in Unternehmen ihre Wei-
terbildung selbst und machen sich damit fit fir die Herausforderungen der
Zukunft. Mit sparks entwickeln sie jeden Tag ihre Skills weiter. Flexibilitat
steht dabei an erster Stelle.

Wir bei sparks glauben, dass Lernen
am besten funktioniert, wenn die
Nutzenden selbst entscheiden, was
sie lernen, wann sie lernen und wo
sie lernen.
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Die Lernprinzipien
von sparks

Bei der Weiterqualifizierung im beruflichen Kontext sind Motivation und gegenseitiger
Erwartungsabgleich entscheidende Aspekte. Was treibt Mitarbeiter:innen an? Welche
Erwartungen hat ihr Unternehmen? Wann ist Weiterbildung Gberhaupt erfolgreich und
welche Hindernisse missen Uberwunden werden?

Es zeigt sich, was Mitarbeiter:innen beim eigenstdndigen Lernen am wichtigsten ist: Sie
fordern kein institutionelles sondern selbstgesteuertes Lernen, bei dem die ProblemI6-
sung das Ziel ist. DarUber hinaus soll Weiterbildung unabhdngig von Ort, Zeit, Dauer
und Format in den beruflichen Alltag integrierbar, also selbstreguliert sein. Kurze, regel-
maige Lerneinheiten mit konkreten Lernzielen stehen im Vordergrund.

Diese BeduUrfnisse bericksichtigt die mobile Lernldsung sparks. Wie genau die Mi-
schung aus Flexibilitat, relevanten Inhalten und Anwendbarkeit gelingt, zeigen die fol-
genden Aspekte.

Informell
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Die Lernprinzipien von sparks

1. Integriert - Microlearning, Lernziele und Routinen

In den letzten Jahren hat sich gezeigt, dass viele Beschaftigte keinen Nutzen mehr
darin sehen, lange Trainings zu absolvieren oder sich mehrere Tage auBerhalb der
reguldren Arbeitszeit fortzubilden. Theoretisch Uberfrachtete Weiterbildungen ohne
direktes Lernziel und einen Transfer in den beruflichen Alltag wirken wenig attraktiv
und auch die liegen gebliebene Arbeit bei mehrtagiger Abwesenheit schreckt ab.

Selbstgesteuertes Lernen in kleinen Schritten ist hier der Schlussel zum Erfolg.

Dabei Ubernehmen die Lernenden eine aktive Rolle: Sie verfolgen selbst gesteckte
Ziele und sind selbst verantwortlich fir das Erreichen ihrer individuellen Meilensteine.
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Was ist Microlearning?

Microlearning bezeichnet das Lernen in kleinen, leicht
verdaulichen Einheiten. Dies erméglicht neue Informa-
tionen schnell und effizient aufzunehmen und zu ver-
arbeiten, indem kurze Lerneinheiten in individuellem
Tempo absolviert werden. Die einzelnen Microlearnings
dauern in der Regel nur wenige Minuten und lassen
sich daher gut in den Alltag integrieren.



In der Anwendung fungiert sparks als eine Art Coach oder mobiler Begleiter auf die-
ser individuellen Lernreise. Die Inhalte und Kompetenzen, die trainiert werden sollen,
kénnen von den Nutzer:innen selbst ausgewdhlt werden — und das von Anfang an.

Jede:r startet mit unterschiedlichen Vorkenntnissen und hat individuelle Bediurfnisse.
Die Nutzer:innen kénnen also selbst am besten fir sich entscheiden, was sie im Mo-
ment brauchen.

Alle Inhalte in sparks sind im Sinne des Microlearnings in kleinen, leicht verdaulichen
Portionen aufbereitet. So kdnnen sie in wenigen Minuten angehdrt, angesehen oder
interaktiv bearbeitet werden. Dies ermdglicht eine flexible Auswahl des bevorzugten
Lernformats und macht Lust darauf, taglich ein paar Minuten in die persoénliche Ent-
wicklung zu investieren — denn nur wer motiviert bleibt, macht Kompetenzaufbau zur
taglichen Routine.

Durch Microlearning und Routi-
nen findet nachhaltiges Lernen
statt, d.h. jeden Tag ein paar Mi-
nuten lernen und in den Alltag zu
integrieren hilft, kurzfristige Ziele
zu erreichen — diese aber auch in
langfristigen, nachhaltigen Kom-
petenzerwerb auszubauen.

Luise PAdsterer, Instructional

Designerin bei sparks.
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Guten Morgen,
Magdalena
»Das habe ich noch nie vorher versucht,

also bin ich véllig sicher, dass ich es
schaffe.«

— Unbekannt

Fir dich

i Wie kann ich damit umgehen,
| .| wenn andere meine Idee
o

kritisieren?

Noch 1 min

n Geradeaus bitte: So kommt

&- deine Botschaft an
8 min

Wie du mit der richtigen
@ Einstellung alle deine Ziele
erreichen kannst

9 min

@ hg!

Fiir dich Entdecken
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Die Lernprinzipien von sparks

2. Selbstreguliert - das Format im Fokus

Die Inhaltspakete, sogenannte "Smart Guides", von sparks sind auf die Her-
ausforderungen der Arbeitswelt von morgen ausgerichtet. Durch die optimale
Kombination von Kompetenzen werden Inhalte vermittelt, die Mitarbeiter:in-
nen fir jetzt und die Zukunft mit den notwendigen Skills ausstatten. Es geht
darum Kompetenzen aufzubauen, die im Berufsalltag tatsdchlich bendtigt
werden.

Doch wie bleibt sparks abwechslungsreich? Es macht Spaf3, sich mit sparks
weiterzuentwickeln, weil es ganz unterschiedliche Formate und Inhalte gibt,
die genau das bieten, was die Lernenden gerade brauchen. Mit sparks ver-
dndert sich der Kompetenzaufbau in kleinen Schritten zur Gewohnheit, ganz
dhnlich wie z. B. die abendliche Joggingrunde oder die morgendliche Yoga-
session. Ob in Form von Audiosequenzen, Videos oder interaktiv: Alle Lernein-
heiten sind in wenigen Minuten umsetzbar und lassen sich direkt in der Praxis

Wie kannst du all das
Gelernte nun anwenden?
tch | trainiere | meine Kreativitét am
besten, wenn ich mir | regelmaBig
Zeit nehme und eine Ubung so lange

wiederhole | , bis ich in jeder Situation

Kreativ | sein kann.

Warum effiziente ®
Kommunikation
meistens nur eine
Vervolisténdige den Satz Stilfrage ist

verwalte diszipliniert " 1) o Go

Wie kann ich auch in

CIUSprObieren. virtuellen Meetings gut

kommunizieren?

10, ’ 10
Mit sparks ist Lernen Gber verschiedene Sinneskandle méglich. Individuelle 2 =

Lernprdferenzen und die momentane Lernsituation werden beriUcksichtigt: Je
nachdem, in welcher Situation der:die Nutzer:in der App sich gerade befin-

> 100

det, kann das am besten geeignete Format fir die Inhalte ausgewdhlt wer- Videoformat: Audioformat: Interaktiver Part:
Expertinnen geben in kurzen Alle interaktiven Einheiten sind auch als Gelesenes wird durch kleine, interaktive
den. Sequenzen Impulse. Format zum Héren verfugbar. Aufgaben direkt angewendet.
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Die Lernprinzipien von sparks

3. Informell - selbstverantwortliches Lernen

Wann lernen Mitarbeitende am besten?

Wir sind davon Uberzeugt, dass Lernen nur dann erfolgreich sein kann, wenn es in einem
informellen Rahmen stattfindet, d.h. eine Gbergeordnete Unternehmensstrategie ist vor-
handen, aber die individuellen Bediurfnisse stehen weiterhin im Vordergrund.

Lange, terminierte E-Learnings, die zu einem bestimmten Zeitpunkt abgeschlossen sein
mussen, rauben jegliche Motivation. Nur wenn die Weiterentwicklung von dem:der
Lerner:in selbst gesteuert wird und nicht institutionell organisiert ist, steht auch die
Losung der individuellen Herausforderung im Vordergrund.
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Der perfekte Lernmoment
ist ein egoistischer Mo-
ment. In diesem geht es
um mich. Ich bin davon
Uberzeugt, dass ich das

jetzt brauche.

Basti Koch, Director Product sparks



Lernen mit dem AVAR-Prinzip

Weiterbildung mit sparks zielt auf die Entwicklung von Kompetenzen. Im Fokus stehen
dabei vor allem Future Skills, die Menschen in Unternehmen stdrken, um die Herausfor-
derungen einer sich standig verdndernden, globalisierten und digitalen Welt zu meistern.

Doch wie funktioniert das konkret?

sparks basiert auf dem AVAR-Prinzip, einem didaktischen Konzept mit vier
Grundprinzipien:

Aktivieren Verstehen

Die vier Grundprinzipien
der AVAR-Prinzip:

Anwenden Reflektieren
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Die Walt-Disney-Methode
und dein Gehirn

Einzelne Bereiche und Strukturen des
Gehirns sind fur bestimmte Aufgaben
zustandig — auch im Kreativprozess.

Das Besondere an der Walt-Disney-
Methode ist: Sie macht sich gleich drei
dieser Bereiche zunutze.

<




Aktivieren hat das Ziel, die Relevanz der Inhalte zu verdeutlichen und
Nutzer:iinnen die Mdglichkeit zu geben, an ihre bisherigen Erfahrungen anzu-
knipfen und ihr Interesse zu wecken. Beispiele aus realitdtsnahen Szenarien,
Aufgaben zur Selbsteinschdtzung oder Fun Facts verdeutlichen die Relevanz
des jeweiligen Themas. Durch Storytelling schaffen die einzelnen Microlear-
nings einen Kontext und motivieren, das eigene Wissen zu vertiefen.

Im Schritt Verstehen findet die eigentliche Wissensvermittlung statt. Gezielte
Interaktionen und Aufgaben mit direktem Feedback ermdglichen eine tiefere

Verarbeitung der Lerninhalte. Die Lerneinheiten sollen einfach und angenehm
sein, also auch SpaB machen und motivieren.

Die vier Grundprinzipien des didak-
tischen Models

Dr. Lucia Weiger, Instructional Designerin bei sparks (1:40 Minuten).
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Beim Anwenden kénnen die Nutzer:innen die neuen Erkenntnisse direkt aus-
probieren. Konkrete Handlungsaufforderungen wie Tipps, Ubungen oder
Checklisten helfen dabei, einen Bezug zur Lebenswelt zu schaffen, um selbst
ins Tun zu kommen. Einfache, interaktive Simulationen schaffen einen direk-
ten Bezug zur Praxis.

Das Reflektieren steuert den Lernprozess. Dabei unterstiitzen weitere Impulse,

wie reflexionsanregende Fragen oder Aufgaben, den Transfer in den beruf-
lichen Alltag.

Das Konzept hinter sparks
lautet ,Jeden Tag etwas
mehr kénnen.”
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Fazit: Warum Lernen ohne Didaktik
nicht funktionieren kann

Es gibt kein effektives Lernen ohne Didaktik. In einer sich sténdig verdn-
dernden Arbeitswelt ist es entscheidend, selbstgesteuert zu lernen und sich
routiniert weiterzuentwickeln. sparks bietet genau das: Eine mobile Weiter-
bildungslésung, die sich nahtlos in den Alltag integrieren Iasst und individu-
ellen Bedirfnissen gerecht wird.

Ein weiterer Erfolgsfaktor ist das sogenannte ,Growth Mindset” — der Glau-
be daran, dass wir uns und unsere Fahigkeiten stetig verdndern und weiter-
entwickeln kénnen. Mit diesem Mindset Idsst sich Lernen und Weiterbildung
als ein kontinuierlicher Prozess verstehen, der Menschen beruflich und privat
ein Leben lang begleitet.

sparks gestaltet diesen Prozess mit, indem innerhalb der App ein Angebot
geschaffen wird, das taglich kleine Impulse fir die persénliche Weiterent-
wicklung gibt. Unser Smart Guide ,Hybrid Teams” beispielsweise unterstitzt
Teams dabei, hybride Arbeitsmodelle erfolgreich zu nutzen und ihre sozialen
Kompetenzen zu verbessern.

Damit legen wir den Grundstein fur eine effektive Kommunikation und Zusam-
menarbeit im Arbeitsalltag, unabhdngig davon, wo die Teammitglieder gerade
arbeiten. Individuelles Lernen hat somit einen spirbaren Impact: Indem sich
Mitarbeiter:iinnen kontinuierlich weiterentwickeln, férdern sie auch das Wachs-
tum des gesamten Unternehmens.

Lass sparks den Lernprozess deiner Mitarbeiter:iinnen gestalten und erlebe die
verdndernde Kraft kontinuierlichen Wachstums deiner Teams. Unsere Mission:
Gemeinsam wachsen, indem wir ganzheitliche Verdnderungen in Teams und
und die individuelle Transformation eines:einer jeden Mitarbeiter:in ermogli-
chen. Was euch erwartet? Macht euch fit fir die Zukunft - jeden Tag ein biss-
chen mehr.

sparks schlieft man nicht
ab, sondern es begleitet dich
kontinuierlich. Der smarte
Guide fur Future Skills.

Dr. Lucia Weiger, Instructional

Designerin bei sparks.
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